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Allgemeine Anforderungen 

Für alle Komponenten erforderlich: 

 Netzwerkanschluss (LAN/WLAN) mit Internetzugang (mind. 10 Mbit/s), 

mindestens jedoch die Anforderungen des jeweiligen Betriebssystems 

 timeacle.com und dessen Subdomains (Wildcard) müssen auf Port 443 

(verschlüsselt/HTTPS) erreichbar sein 

 

 

Web-App 

Für alle Bestandteile (d.h. Operator, Administrator, …) gilt: 

 Die gängigen Browser (Edge, Firefox, Chrome, Safari) werden in ihren 

jeweiligen Versionen ab dem Jahr 2020 unterstützt 

 aktiviertes JavaScript 

 Cookies müssen akzeptiert werden 

 Falls Operator zur Ticketausgabe verwendet werden soll, ist zusätzlich ein 

Drucker/Bondrucker notwendig 

 

 

Druckstation 

Für Druckstationen, die Sie über timeacle beziehen, finden Sie die Ausstattungs-

merkmale unter https://shop.timeacle.com. Dort finden Sie auch die Maße und 

möglichen Geräte, falls Sie eigene Hardware verbauen möchten. 

Darüber hinaus gelten: 

 iPad mit iOS ab Ver14 (2020) 

 Apple ID  

 LAN Kabel 

 Lightning zu USB Kabel (nicht USB-C)  



 

 

 timeacle GmbH & Co. KG | Kampstraße 7 | 20357 Hamburg | www.timeacle.com 27.06.2024 

 als Bondrucker: Star Printer Model (mCP31L, mCP31LB, mCP21LB) 

 

 

Display (Android Smart-TV für die timeacle Display-App) 

Sie können jeden Android-Smart-TV kaufen, auf dem Android TV OS Version 6 

oder höher läuft. Es muss ein Android-Smart-TV sein und kein Android-Digital 

Signage-Display. Es gibt zwar professionelle Android-Fernseher auf dem Markt, 

aber diese werden nicht vollständig unterstützt. Einige Funktionen wie das 

automatische Starten der App oder das Deaktivieren der Freigabe von Inhalten 

sind auf diesen Fernsehern nicht möglich. Wir haben unsere App vollständig auf 

Android Smart-TVs von Sony getestet. Folgende Eigenschaften sollte der Android 

Smart-TV haben:  

 Android Smart TV mit Version 6 und höher  

 Auflösung: 4K, oder Full-HD  

 Bildschirmgrößen größer als 40 Zoll  

 Wi-Fi oder LAN (abhängig von Ihren Anforderungen)  

 Lautsprecher (für den Aufruf-Ton)  

 

 


