
Datenschutzerklärung
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1. Allgemeine Hinweise
Vielen Dank für Ihr Interesse an unserer Website und unseren Produkten. Der 
Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen.

Im Folgenden finden Sie Informationen zum Umgang mit Ihren Daten, welche 
durch die Nutzung unserer Website und unseren Produkten erfasst werden.

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt entsprechend den gesetzlichen 
Regelungen zum Datenschutz.

Soweit auf andere Websites verlinkt wird, haben wir weder Einfluss noch 
Kontrolle auf die verlinkten Inhalte und die dortigen Datenschutzbestimmungen.

Wir empfehlen, die Datenschutzerklärungen auf den verlinkten Webseiten zu 
prüfen, um feststellen zu können, ob und in welchem Umfang 
personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet, genutzt oder Dritten zugänglich 
gemacht werden.

2. Kontaktinformationen
Verantwortliche Stelle im Sinne des Datenschutzrechts

timeacle GmbH & Co. KG
Kampstraße 7
20357 Hamburg
datenschutz@timeacle.com
+49 (0)40 368 800 300

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Dominik, Fünkner
PROLIANCE GmbH
Leopoldstraße 21
80802 München
datenschutzbeauftragter@datenschutzexperte.de

mailto:datenschutzbeauftragter@datenschutzexperte.de


3. Begriffsbestimmung
Unsere Datenschutzerklärung soll für jedermann einfach und verständlich sein.

Die Datenschutzerklärung nutzt in der Regel die offiziellen Begriffe der 
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).

Die offiziellen Begriffsbestimmungen werden in Art. 4 DSGVO erläutert.

4. Datenverarbeitung durch den Besuch unserer 
Website
Wenn Sie unsere Webseiten aufrufen, ist es technisch notwendig, dass über 
Ihren Internetbrowser Daten an unseren Webserver übermittelt werden.

Unser Webserver befindet sich in Deutschland.

Werden personenbezogene Daten erfasst, werden Sie vorab ausdrücklich 
darauf hingewiesen. Ihre Einwilligung muss dazu aktiv erteilt werden.

Nachfolgende personenbezogene Daten werden während einer laufenden 
Verbindung zur Kommunikation zwischen Ihrem Internetbrowser und unserem 
Webserver aufgezeichnet:

IP-Adresse
Land, aus dem der Zugriff erfolgt
Browser, Betriebssystem, Gerätetyp, Auflösung, Sprache
Zeitpunkt und Dauer des Besuchs
Webseite, von welcher der Zugriff erfolgt

Die aufgelisteten Daten erheben wir, um einen reibungslosen 
Verbindungsaufbau der Website zu gewährleisten und eine komfortable 
Nutzung unserer Website durch die Nutzer zu ermöglichen.

Zudem dient die Logdatei der Auswertung der Systemsicherheit und -stabilität 
sowie administrativen Zwecken. Die oben genannten Daten können ebenfalls 
erhoben werden, um Ihr Nutzerverhalten zu analysieren.

Rechtsgrundlage für die vorübergehende Speicherung der Daten bzw. der 
Logfiles ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Ihre Rechte bezüglich der oben genannten erhobenen Daten bleiben davon 
unberührt.



5. Allgemeine Datenverarbeitung auf der Website 
bei Nutzung unserer Dienste
Auf unserer Webseite bzw. dem Webportal können durch Nutzung unserer 
Onlinedienste bzw. Services personenbezogene Daten verarbeitet bzw. 
erhoben werden. Sofern Sie unsere Dienste nutzen, bestätigen Sie, mindestens 
16 Jahre alt zu sein.

Dies ist bei der Benutzung von folgenden Diensten der Fall:

Registrierung für ein Kundenkonto
Bewertung
Buchung von Terminen

Registrierung und Buchung von Terminen als registrierter Kunde: Für die 
Registrierung eines Nutzer-Kundenkontos sind die persönliche E-Mail-Adresse 
und ein Passwort erforderlich. Dies ist das Minimum an notwendigen Daten um 
einen Termin zu buchen.

Der registrierte Nutzer hat die Möglichkeit, freiwillig seinen Vornamen, 
Nachnamen und die Telefonnummer in seinem Profil hinzuzufügen.

Falls vom Geschäftskunden gefordert, werden diese Daten zur Buchung 
weitergegeben. Der Nutzer muss jeweils aktiv vor jeder neuen Buchung über 
eine Checkbox dieser Übertragung zu stimmen.

Sollten diese für die Buchung notwendigen Daten nicht hinterlegt worden sein, 
wird bei der Buchung über eine Eingabemaske der Nutzer aufgefordert diese 
Daten einzugeben.

Diese Daten werden mit dem Terminticket gespeichert und nach Aufruf des 
Tickets werden alle personenbezogenen Daten wieder gelöscht. Die Löschung 
erfolgt automatisch innerhalb von 48 Stunden, nachdem der Termin 
stattgefunden hat. Darüber hinaus wird ein für das System relevantes Backup 
gespeichert. Das Backup wird gesondert zugriffbeschränkt aufbewahrt und 
wird turnusmäßig gelöscht.

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist Ihre Einwilligung gemäß Art. 
6 DSGVO.

Eine Änderung und/oder Löschung Ihrer Daten können Sie jederzeit über die 
gleiche Eingabemaske vornehmen.

Sie haben jederzeit die Möglichkeit, die Registrierung bzw. das Konto 
aufzulösen.

Ihr Nutzer-Konto können Sie ganz bequem über den „Nutzerkonto löschen“-
Button auflösen. Sie erhalten daraufhin eine Bestätigungsmail an Ihre E-Mail-



Adresse.

Als registrierter Nutzer können Sie Termine stornieren und zusätzlich 
Bewertungen vornehmen.

Bei Abgabe der Bewertung wird nur Ihr Bewertungstext auf dem Profil des 
Geschäftskunden angezeigt. Eine Zuordnung zu Ihrer Person ist nicht möglich, 
sofern Sie in der Texteingabe keine personenbezogenen Daten selbst 
preisgeben.

Buchung als Gast: Sie haben ebenso die Möglichkeit als Gast Termine bei 
unseren Geschäftspartnern zu buchen. Unsere Geschäftspartner können für 
diese Buchung Ihren Vornamen, Nachnamen, E-Mail und Ihre Telefonnummer 
als Pflichtfelder für die Buchung abfordern, sofern dies zweckmäßig ist. Bei der 
Buchung als Gast werden Sie aufgefordert die benötigten Daten in ein Textfeld 
einzugeben.

Der Nutzer stimmt vor der Buchung über eine Checkbox dieser Übertragung zu 
und wird immer vorab darüber informiert.

Diese Daten werden mit dem Terminticket gespeichert und nach Aufruf (des 
Tickets) werden alle personenbezogenen Daten wieder gelöscht.

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist Ihre Einwilligung gemäß Art. 
6 DSGVO.

Geschäftskunde: Für die Abwicklung Ihres Auftrages fragen wir bei der 
Buchung Ihren Vornamen, Nachnamen, Anschrift, Firmennamen sowie ggf. 
Rechnungsdaten, Zahlungsinformationen (Kreditkartennummer oder 
Bankverbindung), E-Mail-Adresse und Passwort ab.

Bei Auswahl der Kreditkartenzahlung werden Ihre Kreditkartendaten 
verschlüsselt an Stripe Inc., 510 Townsend Street, San Francisco, USA 
übermittelt. timeacle hat keinen Zugriff auf die unverschlüsselten 
Kreditkartendaten.

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist Ihre Einwilligung gemäß Art. 
6 DSGVO.

Die Daten-Löschung erfolgt nach den gesetzlichen Vorgaben.

Wenn Sie als Geschäftskunde zusätzlich E-Mail-Adressen, Namen Ihrer 
Mitarbeiter oder weitere personenbezogene Daten eintragen, sind diese Daten 
im timeacle-System gespeichert, solange Sie von Ihnen als Geschäftskunden 
nicht wieder gelöscht werden. Sie haben Ihre Mitarbeiter darüber gemäß den 
geltenden Datenschutzbestimmungen zu informieren und sich falls erforderlich 
die Zustimmung einzuholen.

Kontaktaufnahme per E-Mail: Wenn Sie uns per Kontaktformular oder per E-



Mail Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem 
Anfrageformular bzw. Ihrer E-Mail inklusive der von Ihnen dort angegebenen 
Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage - und für den Fall von 
Anschlussfragen - bei uns gespeichert.

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes 
Interesse an der Beantwortung Ihres Anliegens gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 
sowie ggf. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage auf den Abschluss 
eines Vertrages abzielt.

Ihre Daten werden nach abschließender Bearbeitung Ihrer Anfrage nach den 
gesetzlichen Vorgaben gelöscht.

6. Cookies
Soweit Ihre Sicherheitseinstellungen dies zulassen, verwenden wir Cookies.

Mit Hilfe von Cookies können bei dem Aufruf unserer Website Daten auf Ihrem 
Rechner gespeichert werden.

Wir verwenden technisch notwendige Cookies zur Benutzeranmeldung sowie 
um zwischen den unterschiedlichen Nutzerrollen des Systems zu 
differenzieren. Des Weiteren werden nicht anmeldungsbezogene Einstellungen 
wie die Webseitensprache gespeichert.

Optional können Sie sich Karten von Google Maps anzeigen lassen. Hierzu ist 
jedoch Ihre gesonderte Zustimmung notwendig:
Wir nutzen über eine Schnittstelle den Online-Kartendienstanbieter Google 
Maps. Dadurch können wir Ihnen interaktive Karten direkt in der Webseite 
anzeigen und ermöglichen Ihnen die komfortable Nutzung der Karten-Funktion. 
Anbieter des Kartendienstes ist Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow 
Street, Dublin 4, Ireland. Zur Nutzung der Funktionalitäten von Google Maps ist 
es notwendig, Ihre IP-Adresse zu speichern. 

Google setzt hierbei Cookies ein, um Informationen über das Nutzerverhalten 
zu sammeln. Rechtgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten ist Ihre hierzu erteilte Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO.

Da eine Übertragung personenbezogener Daten in die USA erfolgt, sind weitere 
Schutzmechanismen erforderlich, die das Datenschutzniveau der DSGVO 
sicherstellen. Um dies zu gewährleisten, setzt Google 
Standarddatenschutzklauseln gemäß Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO ein. Diese 
verpflichten den Empfänger der Daten in den USA, die Daten entsprechend 
dem Schutzniveau in Europa zu verarbeiten. In Fällen, in denen dies auch durch 
diese vertragliche Erweiterung nicht sichergestellt werden kann, bemühen wir 



uns um darüberhinausgehende Regelungen und Zusagen des Empfängers in 
den USA.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der 
Datenschutzerklärung von Google:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
Opt-out: https://www.google.com/settings/ads/

Im Falle von Geschäftskunden, die kostenpflichtig Hardware, Software oder 
Dienstleistungen beziehen, werden Cookies von Stripe (Zahlungsanbieter) und 
Shopify (Shop) gesetzt. Wir verweisen hier zusätzlich auf die Abschnitte 05 und 
06 dieser Erklärung.

Der Nutzer kann die Setzung von Cookies durch unsere Internetseite jederzeit 
mittels einer entsprechenden Einstellung des genutzten Internetbrowsers 
verhindern und damit der Setzung von Cookies dauerhaft widersprechen.
Die Funktionalität der wesentlichen Services ist damit aber nicht gegeben.

Ferner können bereits gesetzte Cookies jederzeit über einen Internetbrowser 
oder andere Softwareprogramme gelöscht werden. Dies ist mit allen gängigen 
Internetbrowsern möglich.

7. Auftritte in Social Media
Im Folgenden finden Sie Informationen zum Umgang mit Ihren Daten, die durch 
Ihre Nutzung unserer Social Media-Auftritte auf sozialen Netzwerken und 
Plattformen erfasst werden. Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt entsprechend 
den gesetzlichen Regelungen.

7.1 Anbieter

7.1.1 Facebook Fanpage

7.1.1.1 Verantwortliche Stelle

Für den Fall, dass die uns von Ihnen übermittelten Daten auch oder 
ausschließlich von Facebook verarbeitet werden, ist neben uns oder an unserer 
Stelle die Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, 
Dublin 2 Ireland, Verantwortlicher für die Datenverarbeitung im Sinne der 
DSGVO. Hierfür haben wir mit Facebook eine Vereinbarung gemäß Art. 26 
DSGVO über eine gemeinsame Verantwortlichkeit bei der Verarbeitung von 
Daten (Controller Addendum) geschlossen. In dieser Vereinbarung wird 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
https://www.google.com/settings/ads/


festgelegt, für welche Datenverarbeitungsvorgänge wir bzw. Facebook 
verantwortlich sind, wenn Sie unsere Facebook-Fanpage besuchen. Diese 
Vereinbarung können Sie unter folgendem Link einsehen: 
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum.

Da eine Übertragung personenbezogener Daten durch die Facebook Ltd. in die 
USA unter anderem an Facebook Inc. erfolgt, sind weitere Schutzmechanismen 
erforderlich, die das Datenschutzniveau der DSGVO sicherstellen. Hierfür setzt 
der Anbieter Standarddatenschutzklauseln gemäß Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO 
ein. Diese verpflichten den Empfänger der Daten in den USA, die Daten 
entsprechend dem Schutzniveau in Europa zu verarbeiten.

Möchten Sie als Besucher der Seite von Ihren Rechten (Auskunft, Berichtigung, 
Löschung, Einschränkung, Datenübertragbarkeit, Beschwerde bei der 
Aufsichtsbehörde, Widerspruch bzw. Widerruf) Gebrauch machen, können Sie 
sich sowohl an Facebook als auch an uns wenden.

Sie können Ihre Werbeeinstellungen selbstständig in Ihrem Nutzer-Account 
anpassen. Klicken Sie hierzu auf folgenden Link und loggen Sie sich ein:

https://www.facebook.com/settings?tab=ads oder 
http://www.youronlinechoices.com

Weitere Details entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung von Facebook: 
https://www.facebook.com/about/privacy/

7.1.1.2 Datenschutzbeauftragter von Facebook

Zur Kontaktaufnahme mit dem Datenschutzbeauftragten von Facebook können 
Sie das von Facebook bereitgestellte Online-Kontaktformular unter folgendem 
Link https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970 verwenden.

7.1.1.3 Datenverarbeitung zu statistischen Zwecken mittels Seiten-
Insights



Facebook stellt sog. Seiten-Insights für unsere Facebook-Fanpage zur 
Verfügung: https://www.facebook.com/business/a/page/page-insights. Hierbei 
handelt es sich um zusammengefasste Daten, die Aufschluss darüber geben, 
wie Personen mit unserer Seite interagieren. Seiten-Insights können auf 
personenbezogenen Daten basieren, die im Zusammenhang mit einem Besuch 
oder einer Interaktion von Personen auf bzw. mit unserer Seite und im 
Zusammenhang mit bereitgestellten Inhalten erfasst werden. Bitte beachten 
Sie, welche personenbezogenen Daten Sie über Facebook mit uns teilen. Ihre 
Daten können für Marktforschungs- und Werbezwecke verarbeitet werden, 
selbst wenn Sie nicht bei Facebook eingeloggt sind bzw. keinen Facebook-
Account besitzen. So können z. B. aus dem Nutzungsverhalten und sich daraus 
ergebenen Interessen der Nutzer Nutzerprofile erstellt werden. Die 
Nutzerprofile können wiederum verwendet werden, um z. B. Werbeanzeigen 
innerhalb und außerhalb der Plattformen zu schalten, die mutmaßlich den 
Interessen der Nutzer entsprechen. Diese Datenerfassung erfolgt über Cookies, 
die auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. Ferner können in den 
Nutzerprofilen auch Daten, die unabhängig von den durch die Nutzer 
verwendeten Geräte sind, gespeichert werden; insbesondere, wenn die Nutzer 
Mitglieder der jeweiligen Plattformen und bei diesen eingeloggt sind. 
Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser 
berechtigtes Interesse liegt in der optimierten Darstellung unseres Angebots, 
der effektiven Information und Kommunikation mit den Kunden und 
Interessenten sowie in der gezielten Schaltung von Werbeanzeigen. Bitte 
beachten Sie, dass wir auf die Datenerhebung und die weitere Verarbeitung 
durch Facebook keinen Einfluss haben. Infolgedessen können wir keine 
Auskunft darüber geben in welchem Umfang, an welchem Ort und für welche 
Dauer die Daten von Facebook gespeichert werden. Weiterhin können wir keine 
Aussagen darüber treffen, inwieweit Facebook bestehenden Löschpflichten 
nachkommt, welche Auswertungen und Verknüpfungen mit den Daten seitens 
Facebook vorgenommen werden und an wen die Daten von Facebook 
weitergegeben werden. Wollen Sie die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten durch Facebook vermeiden, nehmen Sie bitte auf anderem Wege Kontakt 
mit uns auf.



7.1.2 Sonstige Social Media-Anbieter

7.1.2.1 Verantwortliche Stelle

Werden Ihre personenbezogenen Daten von einem im Folgenden aufgezählten 
Anbieter verarbeitet, ist dieser Verantwortlicher für die Datenverarbeitung im 
Sinne der DSGVO. Für die Geltendmachung Ihrer Betroffenenrechte weisen wir 
darauf hin, dass diese am effektivsten bei den jeweiligen Anbietern geltend 
gemacht werden können. Nur diese haben Zugriff auf die von Ihnen erhobenen 
Daten. Sollten Sie dennoch Hilfe benötigen, wenden Sie sich gerne jederzeit an 
uns.

Wir haben Onlinepräsenzen auf den Social Media-Plattformen folgender 
Anbieter:

- Instagram Inc., Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal 
Harbour, Dublin 2 Ireland

- YouTube, Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, 
Ireland

- LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Ireland

- XING SE, Dammtorstraße 29-32, 20354 Hamburg, Deutschland

7.1.2.2 Datenschutzbeauftragter

Hinweise zur Kontaktaufnahme mit dem Datenschutzbeauftragten der übrigen 
Social Media-Anbieter finden Sie hier:

- Instagram Inc.: 
https://de-de.facebook.com/help/instagram/155833707900388

- LinkedIn Ireland Unlimited Company: 
https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/TSO-DPO



- XING SE: Datenschutzbeauftragter@xing.com

- YouTube: Um den Datenschutzbeauftragten von YouTube zu kontaktieren, 
wenden Sie sich bitte an Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, 
Dublin 4, Irland.

7.2 Generelle Angaben auf Social Media-Plattformen

7.2.1 Verantwortliche Stelle

Verantwortlicher für die Datenverarbeitung im Sinne der DSGVO ist die am 
Anfang dieser Datenschutzerklärung genannte Stelle, soweit über eine der 
Social Media-Plattformen von Ihnen übermittelten Daten durch uns selbst 
verarbeitet werden.

7.2.2 Unser Datenschutzbeauftragter

Bei Anliegen zu Datenverarbeitungen, die durch uns als Verantwortlichen 
durchgeführt werden, erreichen Sie unseren Datenschutzbeauftragten unter 
den am Anfang dieser Datenschutzerklärung genannten Kontaktdaten.

7.3 Generelle Datenverarbeitungen auf den Social 
Media-Plattformen

7.3.1 Datenverarbeitung zur Marktforschung und Werbung

In der Regel werden personenbezogenen Daten auf der Unternehmensseite für 
Marktforschungs- und Werbezwecke verarbeitet. Hierzu wird in Ihrem Browser 
ein Cookie gesetzt, welches es dem jeweiligen Anbieter ermöglicht, Sie 
wiederzuerkennen, wenn Sie eine Webseite besuchen. Mittels der 
gesammelten Daten können Nutzungsprofile erstellt werden. Diese werden 
dazu verwendet, innerhalb und außerhalb der Plattform Werbeanzeigen, die 
mutmaßlich Ihren Interessen entsprechen, zu schalten. Ferner können in den 
Nutzungsprofilen auch Daten unabhängig der von Ihnen verwendeten Geräte 
gespeichert werden. Dies ist regelmäßig der Fall, wenn Sie ein Mitglied der 
jeweiligen Plattformen und bei dieser eingeloggt sind.



7.3.2 Datenverarbeitung bei Kontaktaufnahme

Wir selbst erheben personenbezogene Daten, wenn Sie z. B. per 
Kontaktformular oder durch einen Messenger-Dienst, wie den Facebook-
Messenger, Kontakt zu uns aufnehmen. Welche Daten erhoben werden, hängt 
von Ihren Angaben sowie den von Ihnen angegebenen oder freigegebenen 
Kontaktdaten ab. Diese werden zum Zweck der Bearbeitung der Anfrage und 
für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Die Daten geben wir in 
keinem Fall ohne Ihre Einwilligung an Dritte weiter. Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes Interesse an der Beantwortung 
Ihres Anliegens gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO sowie ggf. Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO, falls Ihre Anfrage auf den Abschluss eines Vertrages abzielt. Ihre 
Daten werden nach abschließender Bearbeitung Ihrer Anfrage gelöscht, sofern 
dem keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Von einer 
abschließenden Bearbeitung gehen wir aus, wenn sich aus den Umständen 
entnehmen lässt, dass der betreffende Sachverhalt abschließend geklärt ist.

7.3.4 Datenverarbeitung zur Vertragsabwicklung

Zielt Ihre Kontaktaufnahme über ein soziales Netzwerk oder eine sonstige 
Plattform auf den Abschluss eines Vertrags zur Lieferung von Waren oder zur 
Erbringung von Dienstleistungen mit uns ab, verarbeiten wir Ihre Daten zur 
Erfüllung des Vertrags oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen 
bzw. zur Erbringung der gewünschten Leistungen. Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung Ihrer Daten ist in diesem Fall Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Ihre Daten 
werden gelöscht, wenn sie zur Durchführung des Vertrags nicht mehr 
erforderlich sind oder feststeht, dass die vorvertraglichen Maßnahmen nicht zu 
einem dem Zweck der Kontaktaufnahme entsprechendem Vertragsabschluss 
führen. Beachten Sie, dass es jedoch auch nach Abschluss des Vertrags 
erforderlich sein kann, personenbezogene Daten unserer Vertragspartner zu 
speichern, um vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen 
nachzukommen.



7.3.5 Datenverarbeitung aufgrund Einwilligung

Werden Sie von den jeweiligen Anbietern der Plattformen um eine Einwilligung 
in die Verarbeitung für einen bestimmten Zweck gebeten, ist die 
Rechtsgrundlage der Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. a., Art. 7 DSGVO. Eine 
erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen 
werden.

7.4 Datenweitergabe und Empfänger
Bei Besuch und Nutzung der oben aufgeführten Plattformen kann eine 
Übertragung personenbezogener Daten in die USA oder andere Drittländer 
außerhalb der EU erfolgen, weshalb in diesen Fällen weitere 
Schutzmechanismen erforderlich sind, die das Datenschutzniveau der DSGVO 
sicherstellen. Weitere Informationen dazu, ob und welche geeigneten Garantien 
die Anbieter hierfür vorweisen können, finden Sie in der unten aufgeführten 
Aufstellung.

Auf die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch den Anbieter und 
den Umgang mit diesen haben wir keinen Einfluss. Ebenfalls liegen uns hierzu 
keine Angaben vor. Für weitere Informationen prüfen Sie bitte die 
Datenschutzerklärung des jeweiligen Anbieters und nutzen Sie im Bedarfsfall 
die Optionen zum Opt-Out / zur Personalisierung hinsichtlich der 
Datenverarbeitung durch den Anbieter:

Instagram

- Datenschutzerklärung/Opt-out: http://instagram.com/about/legal/privacy/
- Instagram (Facebook) setzt laut der Datenschutzerklärung 
Standarddatenschutzklauseln ein, um ein angemessenes Datenschutzniveau 
nach den Vorgaben der DSGVO für die Datenübermittlung in die USA oder 
andere Drittländer außerhalb der EU sicherzustellen: 
http://instagram.com/about/legal/privacy/

YouTube/Google

- Datenschutzerklärung: https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de
- Opt-out: https://adssettings.google.com/authenticated
- Google setzt laut der Datenschutzerklärung Standarddatenschutzklauseln ein, 
um ein angemessenes Datenschutzniveau nach den Vorgaben der DSGVO für 



die Datenübermittlung in die USA oder andere Drittländer außerhalb der EU 
sicherzustellen: https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

LinkedIn

- Datenschutzerklärung: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
- Opt-Out: https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-
out
- LinkedIn setzt laut der Datenschutzerklärung Standarddatenschutzklauseln 
ein, um ein angemessenes Datenschutzniveau nach den Vorgaben der DSGVO 
für die Datenübermittlung in die USA oder andere Drittländer außerhalb der EU 
sicherzustellen: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy und 
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/62533?trk=microsites-
frontend_legal_privacy-policy&lang=de

XING

- Datenschutzerklärung: https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung
- Opt-Out: https://nats.xing.com/optout.html?popup=1&locale=de_DE
- XING setzt laut der Datenschutzerklärung Standarddatenschutzklauseln ein, 
um ein angemessenes Datenschutzniveau nach den Vorgaben der DSGVO für 
die Datenübermittlung in die USA oder andere Drittländer außerhalb der EU 
sicherzustellen: https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung/wer-
erhaelt-daten-zu-ihrer-person/drittlaender

8. Datenweitergabe und Empfänger
Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte findet nicht statt, 
außer
- wenn wir in der Beschreibung der jeweiligen Datenverarbeitung explizit darauf 
hingewiesen haben,
- wenn Sie als Nutzer Termine buchen und der Geschäftskunde bei dem Sie 
diesen Termin buchen die Übermittlung dieser Daten benötigt. In diesem Fall 
werden Sie aber vor der Buchung darüber informiert und können die Buchung 
jederzeit abbrechen,
- wenn Ihre ausdrückliche Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO dazu 
erteilt haben,
- die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, 

https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung/wer-erhaelt-daten-zu-ihrer-person/drittlaender
https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung/wer-erhaelt-daten-zu-ihrer-person/drittlaender


Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist und kein 
Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein überwiegendes schutzwürdiges 
Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben,
- im Falle, dass für die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine 
gesetzliche Verpflichtung besteht oder

- soweit dies nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO für die Abwicklung von 
Vertragsverhältnissen mit Ihnen erforderlich ist

Eine Übermittlung von personenbezogenen Daten in Länder außerhalb des EWR 
(Europäischer Wirtschaftsraum) oder an eine internationale Organisation findet 
nur statt, soweit dies zur Abwicklung Ihrer Terminbuchung und somit zur 
Erfüllung des Service notwendig ist, die Weitergabe gesetzlich vorgeschrieben 
ist oder Sie uns eine Einwilligung erteilt haben. Zu den Empfängern können in 
diesen Fällen u. a. lokale Geschäftskunden oder Behörden zählen.

Wir nutzen darüber hinaus für die Abwicklung unserer Services externe 
Dienstleister, die wir sorgfältig ausgewählt und schriftlich beauftragt haben.
Sie sind an unsere Weisungen gebunden und werden von uns regelmäßig 
kontrolliert. Mit welchen wir erforderlichenfalls Auftragsverarbeitungsverträge 
gem. Art. 28 DSGVO geschlossen haben.
Diese sind Dienstleister für das Webhosting, den Versand von E-Mails, Wartung 
und Pflege unserer IT-Systeme usw. sowie ggf. Lieferanten für den Versand 
von Hardware. Daten werden hierbei nicht an Dritte weitergeben.

9. Betroffenenrechte
Sie haben ein jederzeitiges Auskunfts-, Berichtigungs- und Löschungsrecht 
bezüglich der Verarbeitung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten.

Ebenso bestehen Rechte auf Einschränkung der Verarbeitung, 
Datenübertragbarkeit und Widerspruch.

Diese Rechte können Sie gegenüber der timeacle GmbH & Co KG über die E-
Mail-Adresse datenschutz@timeacle.com oder die im Impressum angegebenen 
Kontaktdaten geltend machen.

10. Anerkennung der Datenschutzerklärung
Der Nutzer der timeacle Websites und der timeacle Produkte erkennt diese 
Datenschutzerklärung vollumfänglich an.

Bei eventuellem Widerspruch stehen unsere Produkte und Services nicht zur 
Verfügung.



11. Anpassung und Stand der 
Datenschutzerklärung
Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung erforderlichenfalls unter 
Beachtung der geltenden Datenschutzvorschriften anzupassen bzw. zu 
aktualisieren.

Auf diese Weise können wir sie den aktuellen rechtlichen Anforderungen 
anpassen und Änderungen unserer Leistungen berücksichtigen, z. B. bei der 
Einführung neuer Services.

Für Ihren Besuch gilt die jeweils aktuelle Fassung.

(Stand: 07.12.2022)
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	7.2 Generelle Angaben auf Social Media-Plattformen
	7.2.1 Verantwortliche Stelle
	Verantwortlicher für die Datenverarbeitung im Sinne der DSGVO ist die am Anfang dieser Datenschutzerklärung genannte Stelle, soweit über eine der Social Media-Plattformen von Ihnen übermittelten Daten durch uns selbst verarbeitet werden.
	7.2.2 Unser Datenschutzbeauftragter


	7.3 Generelle Datenverarbeitungen auf den Social Media-Plattformen
	7.3.1 Datenverarbeitung zur Marktforschung und Werbung
	In der Regel werden personenbezogenen Daten auf der Unternehmensseite für Marktforschungs- und Werbezwecke verarbeitet. Hierzu wird in Ihrem Browser ein Cookie gesetzt, welches es dem jeweiligen Anbieter ermöglicht, Sie wiederzuerkennen, wenn Sie eine Webseite besuchen. Mittels der gesammelten Daten können Nutzungsprofile erstellt werden. Diese werden dazu verwendet, innerhalb und außerhalb der Plattform Werbeanzeigen, die mutmaßlich Ihren Interessen entsprechen, zu schalten. Ferner können in den Nutzungsprofilen auch Daten unabhängig der von Ihnen verwendeten Geräte gespeichert werden. Dies ist regelmäßig der Fall, wenn Sie ein Mitglied der jeweiligen Plattformen und bei dieser eingeloggt sind.
	7.3.2 Datenverarbeitung bei Kontaktaufnahme
	Wir selbst erheben personenbezogene Daten, wenn Sie z. B. per Kontaktformular oder durch einen Messenger-Dienst, wie den Facebook-Messenger, Kontakt zu uns aufnehmen. Welche Daten erhoben werden, hängt von Ihren Angaben sowie den von Ihnen angegebenen oder freigegebenen Kontaktdaten ab. Diese werden zum Zweck der Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Die Daten geben wir in keinem Fall ohne Ihre Einwilligung an Dritte weiter. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes Interesse an der Beantwortung Ihres Anliegens gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO sowie ggf. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, falls Ihre Anfrage auf den Abschluss eines Vertrages abzielt. Ihre Daten werden nach abschließender Bearbeitung Ihrer Anfrage gelöscht, sofern dem keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Von einer abschließenden Bearbeitung gehen wir aus, wenn sich aus den Umständen entnehmen lässt, dass der betreffende Sachverhalt abschließend geklärt ist.
	7.3.4 Datenverarbeitung zur Vertragsabwicklung
	Zielt Ihre Kontaktaufnahme über ein soziales Netzwerk oder eine sonstige Plattform auf den Abschluss eines Vertrags zur Lieferung von Waren oder zur Erbringung von Dienstleistungen mit uns ab, verarbeiten wir Ihre Daten zur Erfüllung des Vertrags oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen bzw. zur Erbringung der gewünschten Leistungen. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten ist in diesem Fall Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Ihre Daten werden gelöscht, wenn sie zur Durchführung des Vertrags nicht mehr erforderlich sind oder feststeht, dass die vorvertraglichen Maßnahmen nicht zu einem dem Zweck der Kontaktaufnahme entsprechendem Vertragsabschluss führen. Beachten Sie, dass es jedoch auch nach Abschluss des Vertrags erforderlich sein kann, personenbezogene Daten unserer Vertragspartner zu speichern, um vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen.
	7.3.5 Datenverarbeitung aufgrund Einwilligung
	Werden Sie von den jeweiligen Anbietern der Plattformen um eine Einwilligung in die Verarbeitung für einen bestimmten Zweck gebeten, ist die Rechtsgrundlage der Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. a., Art. 7 DSGVO. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden.


	7.4 Datenweitergabe und Empfänger
	Instagram
	YouTube/Google
	- Datenschutzerklärung: https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de - Opt-out: https://adssettings.google.com/authenticated - Google setzt laut der Datenschutzerklärung Standarddatenschutzklauseln ein, um ein angemessenes Datenschutzniveau nach den Vorgaben der DSGVO für die Datenübermittlung in die USA oder andere Drittländer außerhalb der EU sicherzustellen: https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de
	LinkedIn
	- Datenschutzerklärung: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy - Opt-Out: https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out - LinkedIn setzt laut der Datenschutzerklärung Standarddatenschutzklauseln ein, um ein angemessenes Datenschutzniveau nach den Vorgaben der DSGVO für die Datenübermittlung in die USA oder andere Drittländer außerhalb der EU sicherzustellen: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy und https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/62533?trk=microsites-frontend_legal_privacy-policy&lang=de
	XING


	8. Datenweitergabe und Empfänger
	Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte findet nicht statt, außer - wenn wir in der Beschreibung der jeweiligen Datenverarbeitung explizit darauf hingewiesen haben, - wenn Sie als Nutzer Termine buchen und der Geschäftskunde bei dem Sie diesen Termin buchen die Übermittlung dieser Daten benötigt. In diesem Fall werden Sie aber vor der Buchung darüber informiert und können die Buchung jederzeit abbrechen, - wenn Ihre ausdrückliche Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO dazu erteilt haben, - die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein überwiegendes schutzwürdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben, - im Falle, dass für die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine gesetzliche Verpflichtung besteht oder
	9. Betroffenenrechte
	Sie haben ein jederzeitiges Auskunfts-, Berichtigungs- und Löschungsrecht bezüglich der Verarbeitung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten. Ebenso bestehen Rechte auf Einschränkung der Verarbeitung, Datenübertragbarkeit und Widerspruch. Diese Rechte können Sie gegenüber der timeacle GmbH & Co KG über die E-Mail-Adresse datenschutz@timeacle.com oder die im Impressum angegebenen Kontaktdaten geltend machen.
	10. Anerkennung der Datenschutzerklärung
	11. Anpassung und Stand der Datenschutzerklärung

